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服装设计供应链协同概念模型构建

根据上一章服装设计供应链协同策略矩阵图中服装设计相关环节业务流程再造后

的协同需求预测、协同企划、协同设计、协同工艺、协同供需等服装设计环节推进顺序

建立服装设计供应链协同概念模型，根据成员企业不同层次的协作关系，遵循不同层次

协同控制和保障机制，完成服装设计开发任务目标，应用于具体服装设计项目实施过程。

1、服装设计供应链协同维度

（1）时间维

需求时间不确定性是复杂市场环境下的服装设计供应链协同所要应对的主要风险

之一，服装设计供应链协同在时间维度上表达了服装设计业务流程的进展过程，指导服

装产品设计开发项目进度管理。

在具体服装设计项目实施时，采用科学标准的时间管理体系，将再造后的透明化、

一体化、标准化和模块化的服装设计业务流程模块根据项目特点和实际需要进行动态重

组，在战略机制层面通过控制协同组织网络上不同层级节点成员权限及其所属服装设计

业务流程开始时间实现服装设计任务分配，通过实时采集协同设计全流程中的状态信息

与，协同开发进度控制表中的配置数据及即时服装市场终端信息进行比照并反馈给相关

成员，让各成员第一时间了解任务模块延伸设计状态并自行对比调整工作进程，保证协

同设计结果符合企划要求，实现了面辅料前置企划，提高了设计准确度，减少了反复修

样时间，缩短开发周期，进而实现任务时间最佳配置协调和服装设计时间柔性化。

（2）关系维

面辅料成本和流行度对服装成品的成本和流行度有决定作用，很大程度上决定了服

装设计项目成败也是设计开发瓶颈之一，因此面辅料等供应商作为服装企业外部合作组

织与服装企业的协同尤为关键也较为困难。关系维表达了服装设计开发中趋势发布机构、

服装企业与面辅料等供应商等服装设计供应链成员企业之间的合作关系，从下至上分为

契约关系、长期合作伙伴关系和战略协同关系等三种服装设计协同关系层次。协同层次

的不同决定了对如面辅料等供应商参与企划和设计的程度、时机等服装设计环节控制机

制的不同。

通过完善的契约机制建立正式化的承诺与合作关系，从法律层面保证服装设计供应

链成员企业间利益共享和风险共担的有效实现，在线认证、实地认证、第三方认证、缴纳保证
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金等作为法律层面的契约附件为合作关系提供保障。在组织层面引入评价体系、信任机制及激

励措施维持成员之间不同层次的协同关系，促进服装设计供应链协同的长期发展意愿。服装设

计供应链节点企业协作关系的建立一方面为服装设计供应链系统建立稳定有效的面辅料等供

应商和产品资源库，有利于合理分配资源、降低系统管理与维护的成本和风险；另一方面会释

放出最新服装设计资源会有利于服装设计创意创新，愿意在紧急情况下有合同之外的灵活处理

则能够大大增强系统快速反应能力。服装产品开发中面辅料等供应商的评价与选择、供应商协

同关系的构建和面辅料等供应商协同过程管理等动态循环过程渗透进服装设计协同过程中的

每一个维度，在服装产品开发的不同阶段的每一次循环都推动着协同关系的动态演变。

（3）控制维

面向市场的服装产品设计需求持续动态变化，在服装设计供应链协同控制维度上，

通过服装设计协同控制和保障机制的实施对不同业务流程阶段、不同层次关系上的协同

控制侧重点均有所不同。

通过控制不同协同层次节点成员拥有的不同权限层级与服装设计任务模块层级的

对应关系及所属服装设计业务流程开始时间实现协同任务分配。通过服装设计协同保障

机制，实时采集协同设计全流程中的状态信息，与协同任务分配表、协同开发进度控制

表中的配置数据及即时服装市场终端信息进行比照并反馈给相关成员，让各成员第一时

间了解任务模块延伸设计状态并自行对比调整工作进程，保证协同设计结果符合企划要

求，实现对服装设计质量、成本、进度、风险及设计创新、趋势应用等的全方面管控。

各节点企业基于共同价值与目标协同工作，在协同控制和保障机制作用下， 利用先进

制造技术、信息技术再造服装设计业务流程，将服装设计供应链决策模式变为基于互联

网的开放性信息环境下包括趋势研发机构、服装企业、面辅料等供应商等在内的群体决

策模式，达到服装设计供应链各节点企业间同步化、集成化计划与控制服装设计研发全过程

的目的。

2、服装设计供应链协同概念模型

对需求量、需求时间及流行趋势的准确把控能力是服装市场复杂环境下的服装设计

供应链协同所要应对的主要问题，很大程度上决定了服装设计项目成败，也是设计开发

亟待解决的瓶颈之一。服装设计供应链协同从时间维、关系维和控制维三个维度上，表

达了服装设计业务流程的进展过程，通过服装设计协同控制和保障机制的实施对不同业务

流程阶段、不同层次关系上的协同控制， 指导服装产品设计开发项目进度管理。上述服装
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设计供应链协同概念模型如图 4-1 所示。

在具体项目实施时，服装设计协同供应链节点成员基于共同价值与目标， 采用科

学标准的时间管理体系和工具，通过控制协同组织网络上不同层级节点成员权限及其所

属服装设计业务流程开始时间实现设计任务分配，通过活动参数信息实时采集与反馈的

保障机制，将再造后的透明化、一体化、标准化和模块化的服装设计业务流程模块根据

项目特点和实际需要进行动态重组，实现多源异构信息获取、需求提取、目标任务分解、

解决方案模板匹配、执行相应方案、协同效果评价等服装设计项目各环节任务的依次推

进。

其中，在协同开发时间维控制方面，开发进度的实时反馈，让各成员第一时间了解

任务模块延伸设计状态并自行对比调整工作进程，面辅料前置企划等任务时间最佳配置

协调，实现服装设计时间柔性化。在协同控制与保障方面， 通过控制不同协同层次节

点成员拥有的不同权限层级与服装设计任务模块层级的对应关系及所属服装设计业务

流程开始时间实现协同任务分配，通过实时采集协同设计全流程中的状态信息，与协同

任务分配表、协同开发进度控制表中的配置数据及即时服装市场终端信息进行比照并反

馈给相关成员，让各成员第一时间了解任务模块延伸设计状态并自行对比调整工作进程，

保证协同设计结果符合企划要求，实现对服装设计质量、成本、进度、风险及设计创新、

趋势应用等的全方面管控。在关系维方面，完善的契约机制、第三方认证、评价体系、

信任机制及激励措施维护了节点成员间不同层次的协同关系，一方面会释放出最新设计

资源会有利于服装设计创意创新，另一方面为服装设计供应链系统建立了稳定有效的面

辅料等供应商和产品设计资源库，增强系统快速反应能力。

在上述过程中，协同系统决策模式为基于互联网的开放性信息环境下包括趋势研发

机构、服装企业、面辅料等供应商等在内的群体决策模式，达到服装设计供应链各节点

企业间同步化、集成化计划与控制服装设计研发全过程的目的，实现服装设计在成本、

质量、服务和速度等衡量绩效的关键指标方面取得根本改善，提升服装设计创新和趋势

应用能力。
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